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　この度は栄誉ある「中小企業振興表彰」を賜

り、誠にありがとうございます。また、社員一

同、大変光栄に存じ、日頃より多大なるご支援

をいただいております皆様方に、心より深く御

礼申し上げます。

【１．弊社の歴史と沿革】

　弊社は昭和８年、横手市に渡部敬次郎が渡敬

商店を創業し、93年目を迎えております。創

業当初は洋品店を営み、カバンや洋傘などとと

もにペンや便箋などの文具を扱っておりました。

　２代目の渡部哲治の経営になってオフィス機

器・什器の販売業者として、地道に実績を重ね

てまいりました。オフィス機器の販売をスター

トした当初より「自分たちでメンテナンスでき

ないものは販売しない」という考えのもと事業

を続け、この考えは、現在でも企業のポリシー

としてつながっております。

　お客様の多様なご要望にお応えすべく、多く

のメーカー様のご協力を賜り、オフィスに必要

なもの全てを取り扱う販売会社へと変化し、大

仙市、秋田市、大館市の３支店を開設し、全県

をカバーするネットワークを築くに至っており

ます。

　現社長の渡部尚男が就任してからは、一貫し

てお客様の課題解決・ソリューションを提案す

る事業を推し進めてきました。この間も、「地

域企業の発展なくして弊社の成長なし」という

信念のもと、地元の皆様との信頼関係を何より

も大切にしてまいりました。

【２．事業概要と成果】

　弊社の事業は大きく三本柱から成ります。

　１．オフィス機器・什器の販売、サポート

　２．事務所内装の設計・施工、働きやすいオ

フィスの空間デザイン

　３．デジタル化・ＤＸ支援およびオフィスの

生産性向上に関するコンサルティング

　とりわけ近年は、働き方改革の潮流のなかで

「働きやすいオフィスづくり」が企業の競争力

の鍵を握ると考え、社員の生産性を高めるため

のオフィスレイアウトならびにハードとソフト

を一体とした環境改善を提案してきました。こ

れにより、導入先の企業様の生産性向上が実証

され、多くのお客様から高い評価をいただいて

おります。

【３．「自社実践」によるＤＸソリューション】

　さらに、弊社が他社に先駆けて取り組んだの

が「自社実践」のＤＸ推進です。グループ会社

の渡敬情報システム株式会社は、クラウド事業

を14年前より進めておりました。
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　グループで使うシステムのクラウド化が完了

し、コロナ禍で社員の働き方が大きく変化する

なか、いち早く、スムーズにテレワークなどの

新しい働き方の形をお客様に提供することがで

きました。

　渡敬情報システムとの協働で、生成ＡＩやク

ラウドサービス、ＲＰＡ、ＡＩエージェントな

どの最新ツールをまず社内で導入・検証し、運

用ノウハウを習得した上でお客様に提案する体

制を整えました。

　この手法により、

　・導入後の障壁を最小化し、短期間での定着

を実現

　・様々な製品との比較検証を経た最適なソ

リューションの提供

　・社内外からの問い合わせに迅速に対応でき

るサポート体制

など、多くのメリットをお客様へ還元できてい

ます。

　また、デジタル化やＤＸに関するセミナーを

定期的に開催し、お客様のスムーズな導入や移

行をサポートする伴走支援の事業に注力してお

ります。

　これらの取組みが認められ、グループ会社の

渡敬情報システムは経済産業省「ＤＸ認定企業」

および「スマートＳＭＥ（中小企業）サポーター」

の認定を受け、東北地域で数少ないマイクロソ

フトソリューションパートナーとして登録され

ました。そして横手市のコワーキングスペース

かま蔵と渡敬秋田支店が、東北では２番目に、

マ イ ク ロ ソ フ ト の 情 報 発 信 基 地 で あ る

MicrosoftBaseに認定されました。

【４．今後のビジョンと地域貢献】

　秋田県では少子高齢化・人口減少が進み、地

方中小企業は人材確保・定着の難しさに直面し

ています。その解決策として、弊社は「オフィ

ス環境改善」と「ＤＸソリューション」を両輪

で強化し、地域企業の競争力向上に寄与してま

いります。

　具体的な施策としては、

　１．お客様の社内データのデジタル化を加速

させ、地方の中小企業のお客様がＡＩを活

用した新しい働き方を生み出せるよう支援

してまいります。それにともなうリスクで

あるサイバー攻撃への対処として、サイ

バーセキュリティ事業へいち早く取組み、

提供してまいります。

　２．働き方の変化に対応すべく、オフィス空

間のデザインを進化させ提供してまいりま

す。

　３．弊社がいち早く社内実践を進めて、成功

事例とともに失敗の経験も有益な情報とし

てお客様に提供してまいります。

　今後もすべての事業活動を通じてお客様の生

産性向上に寄与し、お客様の成功と地域の発展

に貢献していく所存です。

【５．結びに】

　本日このような栄誉を賜りましたのは、ひと

えに日頃から支えてくださるお取引先様、地域

の皆様、そして社員とそのご家族の努力の賜物

でございます。深く感謝申し上げるとともに、

「お客様に生涯を通じて最大限のお役立ちを追

究し続ける」という弊社の経営理念の実現に向

け、社員一同、いっそう精励してまいる所存で

す。

　今後とも変わらぬご支援とご指導を賜ります

よう、心よりお願い申し上げ、私の挨拶とさせ

ていただきます。
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